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Schulungsunterlage:
Ein Lieferantenprofil anlegen



N

Sehr geehrter Lieferant, Villeroy & Boch

1748

Villeroy & Boch hat Sie eingeladen, sich in dem neuen Villeroy & Boch Lieferantenportal
bei POOL4TOOL zu registrieren.

p—— i
P L T L
oogool

Diese Anmeldung birgt auch fiir Sie viele Vorteile:
—  Komfortable Pflege Ihrer eigenen Stamm- und Kontaktdaten
—  Ubersicht aller von Villeroy & Boch an Sie vergebenen Bestellungen
— Einfacher Versand von Auftragsbestatigungen
—  Teilnahme an Ausschreibungen von Villeroy & Boch

— u.van.

Auf den folgenden Seiten haben wir Thnen eine Anleitung erstellt, die Sie Schritt fiir Schritt
durch den Registrierungsprozess begleiten wird. Bei Fragen oder technischen Problemen
rund um den Registrierungsprozess stehen wir Thnen per E-Mail unter

bestellprozesse @villeroy-boch.com gerne zur Verfiigung.

Thr Villeroy & Boch Corporate Purchasing Team
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Lieferantenprofil anlegen Villeroy & Boc

1. Sie haben eine E-Mail mit der Einladung zur Registrierung von uns erhalten.

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Rahmen der des B hat Villeroy & Boch eine innovative Lésung zur vereinfachten Kommunikation mit Lieferanten
implementiert.

Die web-basierte Software "POOL4TOOL" bietet Ihnen eine klare Oberflache, mit der Sie in lhrem i Bereich alle stets im Blick
behallen Die Vorteile der modernen werden von tiber 300.000 registrierten Lieferanten genutzt:

- effi Threr Daten

und Teilnahme an Ausschreibungen
ubersl:h(llche Darstellung all Ihrer Angebote an und Bestellungen von Villeroy & Boch

Selbstverstandlich sind all Ihre Daten durch hachste Sicherheitsstandards vor dem Zugriff durch Dritte geschiitzt.

Im Anhang dieser E-Mail finden Sie eine von uns erstelite D um den fiir Sie so einfach wie méglich zu gestalten. Sollten Sie
dabei Unterstiitzung bendtigen, so stehen wir lhnen gere zur Verfiigung.

Um sich zu registrieren, oﬁnen Sie bitte den folgenden Link: https://www . pooldtool i boch/regi php?crm_person_id=MTkyNjl3Mg==-
d5924ef8194294828793c8: ger und folgen Sie den Anweisungen auf der Webseite
Nach i Regi! Sie eine B { und kénnen dann im Villeroy & Boch Lieferantenportal arbeiten

Wir freuen uns auf die zukiinftige Auftragsabwicklung tiber POOLATOOL

Sollten Sie Fragen zum Registri oder i Probleme haben, nehmen Sie bitte Kontakt auf mit: bestellprozesse@villeroy-boch.com

Mit freundlichen GriRen
Ihr Villeroy & Boch Corporate Purchasing Team

2. Durch Anklicken des Links werden Sie auf die Registrierungsseite weitergeleitet. Bei den mit

* markierten Feldern handelt es sich um Pflichtangaben.

Allgemeine Firmendaten Daten zur Kontaktperson
Firmenname™: |Testing Company Anrede: Herr v
StraBe™: Sesame Street | Vorname=*: Johnny
lads Ne 371 Nachname™: Doe ]
e Sl il Telefon™: oo1 |[123 456789
ort*: New York Cit ; N

[EENEOTR oIy ! Mobil:
Land*: | Vereinigte Staaten v |

< Fax:
Postfach: | ; ==
™ E-Mail*: Altringer. Andreas@wlleroy-boch c
stfach:

Talsfone 43 - 1 . 12 123 12 Loginname™: johnny.doe.1

loo1 |[123 456789 ‘
Fax:
Internetprasenz: | |
E-Mail*: AltringenAndreas@viIleroy-boch.c:
D-U-N-S:
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Lieferantenprofil anlegen

Villeroy & Boch

1748

3. Nach der Bestitigung und dem Versand der Daten erhalten Sie von uns eine weitere E-Mail
mit Threm Benutzernamen und dem zugehorigen Passwort.

Sehr geehrter Herr Altringer,

herzlichen Dank fir lhre Registrierung im Villeroy & Boch Lieferantenportal.

Benutzername: johnny.doe. 1
Passwort: _6bodEr90Bc

Unter folgendem Link kénnen Sie sich anmelden: https://www pool4tool.com//portal/villeroy-boch

Sollten Sie Fragen zum Registrierungsprozess oder technische Probleme haben, nehmen Sie bitte Kontakt auf mit: bestellprozesse@villeroy-boch.com

Mit freundlichen GriiRen
Ihr Villeroy & Boch Lieferantenportal

4. Loggen Sie sich nun mit den temporiren Benutzerdaten auf dem mitgeschickten Link ein.

Username |

Password

Login
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Lieferantenprofil anlegen Villeroy & Boch

5.

1748

Sie haben nun Zugriff auf das Lieferantenprofil, welches Sie auffordert weitere Angaben zu
lhrem Unternehmen zu machen.

Um sich erfolgreich zu registrieren, folgen Sie schrittweise dem Registrierungsprozess, indem
Sie die einzelnen Schritte anklicken.

Y

R —

Villeroy & Boch

1748

Enalis

Villeroy & Boch AG Home

Administration
¢ 1. Registrierung erfolgreich

Ansprechpartner Ihre Registrierungsdaten wurden akzeptiert.

Unternehmensprofil

Logistik 2. Zugangsdaten erhalten / Login erfolgreich / Erweiterte Unternehmensdaten pflegen
Anfragen Sie haben sich auf dem Portal eingeloggt. Klicken Sie hier, um die erweiterten Unternehmensdaten zu pflegen.
Warengruppen

Massnahmen
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Lieferantenprofil anlegen

6. Unternehmen Basisdaten

Unternehmens-Basisdaten

B Speichern

Unternehmens-Basisdaten

Firmenname™®:

lTesting Company

Strafie®: [sesame Street

Haus-Nr.*: |4711

Postleitzahl®: IN31234

Ort*: [New York City

Land*: | Vereinigte Staaten

Postfach: |101

PLZ Postfach: l

Telefon®: 43 - 1 . LE A
[oo1 |123 [456789

Fax: R [o1 34 72 61 00

Internetprisenz: I

E-Mail*:

IAItringer.Andreas@villeroy-boch.com
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Hier haben Sie erneut die Gelegenheit die
von Thnen bereits getitigten Eingaben zu
tiberpriifen und ggf. zu erginzen.

Bei Bedarf kénnen Informationen auch nach
dem Abschluss der Registrierung geindert
und angepasst werden.

Klicken Sie auf |4 Speichern | um mit dem

nachsten Schritt fortzufahren.

“ Tipp: Die Daten gehen zum néchsten

Schritt verloren, wenn sie vorher nicht

gespeichert wurden.
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Lieferantenprofil anlegen Villeroy & Boch
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7. Ansprechpartner
In diesem Bereich konnen Sie Benutzer und Kontaktpersonen aus IThrem Unternehmen

anlegen, Rechte zuweisen und die Benutzer verwalten.

|4 speiche

1 Eintrage gefunden.

Name Loginname Email Menii
Altringer, Andreas johnny.doe.1 Altringar.Andreas@villeroy-bach.com A

Nachdem Sie neue Benutzer angelegt haben, konnen Sie diesen unterschiedliche Rollenund

Zustindigkeitsbereiche zuweisen.

8 Eintrage gefunden.

Rolle Verantwortlichkeiten

Mend
RFQ Andreas Altringer K]
Geschaftsfihrer Andreas Altringer A
Vertriebsleiter Andreas Altringer A
Key Account Manager Andreas Altringer A
Qualitstsmanger Andreas Altringer A
Entwicklung / Technik Andreas Altringer A
Logistik Andreas Altringer A
Bestellungen Andreas Altringer A
—

Wenn Sie die Rechteverwaltungen entsprechend Ihren Bediirfnisse angepasst haben, klicken

Sie wieder auf Eseeichern  ym mit dem nichsten Schritt fortzufahren.
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Lieferantenprofil anlegen Villeroy & Boch
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8.  Warengruppenzuordnung
Nach dem Hinzufiigen alle Kontaktdaten, wihlen Sie bitte eine sog. Hauptwarengruppe und

weitere relevante Warengruppen, die Thren Titigkeitsbereich bestmaglich beschreiben.

Warengruppen
B Speichern

4} Bitte wahlen Sie alle Ihre Warengruppen die Sie liefern kdnnen aus (eckige Checkbox) sowie Thre engruppe (runde Checkbox)

Warengruppen
O O 101 - Keramische Rohstoffe
|:| O 102 - Fuhrparkmanagement
[J O 102 - Beratungsleistungen {(Unternehmensberatung, Rechtsberatung, Steuerberatung, IT-Beratung, ...)
@ 104 - Betriebs- und Unterhaltungsstoffe (Befestigungsmaterial, Werkzeuge, Arbeitsschutz, Betriebsausstattung, usv:.)
(O 105 - Energie- & Versorgungsdienstleister (Strom, Gas, Wasser, ...)
O 106 - Leih- und Zeitarbeit
O 107 - Facility Management
(O 108 - Messen und Ladenbau
(O 109 - Maschinen- und Anlageninvestitionen
O 110 - Biirobedarf
QO 111 - IT-Bedarf (Software, Hardware, Zubehér)
(O 112 - Brennhilfsmittel
QO 113 - Verpackungsmittel
O 114 - Marketing
O 115 - Print Products
O 116 - Telekommunikation
QO 117 - Bewirtung
O 118 - Gebaude
(O 1183 - Public Relations
O 121 - Schulungen & Seminare
QO 122 - Veranstaltungen

(O 122 - Language Services

OoOoo0oDoooooooooDooooorE

QO 124 - After Sales Services v

M <ne n

w Tipp: Auch die Warengruppenzuordnung kann spiter noch erginzt und geindert werden.
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Lieferantenprofil anlegen

9. Firmenprofil und Unternehmensdaten
Hier haben Sie die Moglichkeit Thr Unternehmen durch das Einftigen zusitzlicher
Informationen zu prisentieren und geben uns gleichzeitig die Gelegenheit Sie besser kennen zu

lernen.

Firmenprofil

Rechtsform ]—

Konzernzugehérigkeit ]—

Anzahl Produktionsstandorte ]— Wahrung
Grundungsjahr I Grundkapital I
Top fiinf Aktiondre / Anteilseigner % des Aktienkapitals / Anteile Tochtergesellschaften und Joint-Ventures Eigenkapital (%)
I — |

Unternehmensdaten (Bitte Jahreszahlen ergédnzen)

Jahr 3-2 1 o J (aktuelles Jahr) J+1 (nachstes Jahr)

Anzahl Beschaftigte

Im kaufmannischen Bereich \ | | |

Im technischen Bereich [ [ | |

Wahrung Wahrung Wahrung Wahrung
Konzermumsatz [ = | [ | |- | [
Unternehmensumsatz [ [--- [ [ [ |- [ [---
Investitionen | l,,, | |"’ | |'" E] | I"’ E
Exportquote (% des Umsatzes) 1 | | |
Exportquote (% der Kapazitat) \—- [— l— l—
Kapazitat \ = = ® (= ™
Umsatzverteilung APAC [T Europa [ Americas [T Sonstiges ]
Anteil des Umsatzes in der Automobilindustrie (in %) [—
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10. Profil veroffentlichen

Anschliefend muss das Lieferantenprofil veroffentlicht werden.

Deutsch  English Home Logout

Villeroy & Boch Home

¢ 1. Registrierung erfolgreich
Thre Registrierungsdaten wurden akzeptiert.

2. Zugangsdaten erhalten / Login erfolgreich / Erweiterte Unternehmensdaten pflegen

J Sie haben sich auf dem Portal eingeloggt. Klicken Sie hier, um die erweiterten
Unternehmensdaten zu pflegen.

" 3. Ansprechpartner

Ansprechpartner

‘, 4. Warengruppenzuordnung

Klicken Sie hier, um zur Warengruppenzuordnung zu gelangen.

5. Profil einpflegen
Gebhen Sie bitte die gewdnschten Informationen im Lisferantenprofil bekannt,

Deutsch  English Home Logout
6. Profl versfentichen Lieferantenprofil @ndern - Allgemein
Verdffentlichen Sie bitte das Lisferantenprofil, nachdem Sie alle Informationen angegeben p 9
haben.

a Speichern a Speichern & Weiter [ profil an Villeray & Boch senden ,31 Drucken

Wenn das Registrierungsformular vollstindig ist und erfolgreichan Villeroy & Boch versendet

wurde, wird die folgende Nachricht angezeigt:

QK1 Erfolgreich registnert, Prifung durch Einkdufer wird durchgefihrt... Herzlichen Dank!
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Lieferantenprofil anlegen

Villeroy & Boch
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11. Nach der Genehmigung des kleinen Profils, erhalten Sie eine neue E-Mail, um in Threm Profil
erweiterte Informationen zu hinterlegen:
Sehr geehrter Herr Altringer,
vielen Dank fiir die Beantwortung der Profilfragen.

lhr Profil wurde als relevant eingestuft und Ihr Unternehmen Testings Company wurde in unsere erweiterte Lieferantendatenbank aufgenommen.

Bitte pflegen Sie im ndchsten Schritt das erweiterte Lieferantenprofil: https-/fwww. pooldtool com/portalfvilleroy-boch!

Mit freundlichen Griiften
lhr Villeroy & Boch Lieferantenportal

12. Wenn Sie sich anmelden, werden Sie aufgefordert, weitere Daten zu Ihrem Profil

hmzufuge n.
Vllleroy & Boch AG Home

Jlet grftgh

Ihre Registrierungsdaten wurden akzeptiert.

¢2

Seh be chsufdertle gelggt K/ck Sie hier, um die erweiterten Unternehmensdsten zu pflegen

JB

Ansprechp artner

4. Warengruppenzuordnung
v Klicken Sie hier, um zur

’ 5. Profil einpflegen
Geben Sie bitte die gewinschten I ic im Lie

profil bekannt.

$ 6. Profil versffentiichen
Versffentlichen Sie bitte das Lieferantenprofil, nachdem Sie alle Informationen angegeben haben.

7. o e
Geben Sie bitte die gewiinschten Informationen im erweiterten Lieferantenprofil bekannt.
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Lieferantenprofil anlegen

Villeroy & Boch
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13. Nun haben Sie beispielsweise die M6glichkeit den Code of Conduct oder die Allgemeinen
Einkaufsbedingungenvon Villeroy & Boch zu lesen und zu bestitigen.
Dariiber hinaus konnen Sie auch Ihre firmenbezogenen Bankdaten, Zertifikate oder
Informationen zu dem in Threm Unternehmen umgesetzten Umweltschutzmalinahmen
hinterlegen.
Im Anschluss konnen Sie wieder Ihr aktualisiertes Profil veréffentlichenund an Villeroy &

Boch versenden. Das ist wichtig, um den gesamten Registrierungsprozess abzuschliefen!

Vertragsdokumente

Bitte lesen und bestatigen Sie sowohl den Code of Conduct fiir Lieferanten als auch unsere Allgemeinen Einkaufsbedingungen. Fir Anmerkungen und Erganzungen nutzen Sie
bitte die dafiir vorgesehenen Felder neben dem jeweiligen Dokument.

I:l Wir haben die Allgemeine Einkaufsbedingungen von Villeroy & Boch gelesen und akzeptieren diese. Anmerkung: I
[J wir haben den Code of Conduct fir Lisferanten von Villeroy & Boch gelesen und akzeptieren diesen. Anmerkung: I
Deutsch  English Home

Lieferantenprofil dndern - Allgemein

a Speichern ﬂ Speichern & Weite [ profil an Villeroy & Boch senden 2§ Drucken
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Lieferantenprofil anlegen

14. Nach der Veroffentlichung wird die Startseite automatisch aktualisiert.

Deutsch  English Home Logout

Villeroy & Boch Home

1. Registrierung erfolgreich
Thre Registrierungsdaten wurden akzeptiert,

‘/ 2. Zugangsdaten erhalten / Login erfolgreich / Erweiterte Unternehmensdaten pflegen
Sie haben sich auf dem FPortal eingeloggt. Klicken Sie hier, um die erweiterten Unternehmensdaten zu pflagen.

3. Ansprechpartner

Ansprechpartrer

4. Warengruppenzuordnung
Klicken Sie hier, um zur Warengruppenzuordnung zu gelangen.

5. Profil einpflegen

Geben Sie bitte die gewdnschiten Informationen im Lieferantenprofil bekannt.

6. Profil verdffentlichen

Verdffentlichen Sie bitte das Lisferantenprofil, nachdem Sie alle Informationen angegeben haben.

7. Erweitertes Profil einpflegen

Geben Sie bitte die gewiinschten Informationen im erweiterten Lisferantenprofil bekannt,

B. Erweitertes Profil veraffentlichen

AR NIRGIR NIRN

Verdiffentlichen Sie hitte das erweiterte Lieferantenprofil, nachdem Sie alle Informationen angegeben haben.

Registrierungsprozess abgeschlossen. Thre Daten werden nun final gepriift.
Danke fiir die Registrierung!
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15. Wenn das grolSe Profil genehmigt wurde, erhalten Sie eine letzte E-Mail, die den erfolgreichen

Abschluss des Registrierung Prozesses bestitigt.

Sehr geehrter Herr Altringer,

vielen Dank fir die Beantwortung der Profilfragen.

Ihr Profil wurde als relevant eingestuft und Ihr Unternehmen Testing Company wurde offiziell in unsere Lieferantendatenbank aufgenommen.

Bitte verwenden Sie zukiinftig folgenden Link um sich im Lieferantenportal anzumelden: https://www.poold4tool.com/portalivilleroy-boch/

Mit freundlichen GriiRen
lhr Villeroy & Boch Lieferantenportal

w Tipp: Sie konnen Ihr Profil jederzeit in unserem Villeroy & Boch Lieferanten Portal aktualisieren. Nutzen Sie Thren

Zugang, um Stammdaten zu pflegen und sich Bestellung abzuholen.
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